RRRAKARRRNN

N\

Radio-Onkologiezentrum Biel—Seeland-Berner Jura
Centre de radio-oncologie Bienne—-Seeland-)ura Bernois




=

Enrico Dalla Bona
Verwaltungsratsprdsident
Président du

conseil d’administration

Vorwort

Vor einem Jahr war vieles anders!

Im letzten Geschaftsbericht stellte ich fest, dass der
Ertrag der Radio-Onkologiezentrum Biel—Seeland -
Berner Jura AG (ROZ AG) seit Jahren riickldufig sei
und die Anzahl der Fraktionen ebenfalls kontinuier-
lich sinken wiirden. Der Verwaltungsrat und die
Geschéftsleitung haben deshalb die Ursachen fiir
diese Entwicklung analysiert und sich zum Ziel
gesetzt, dem Zuweisungsmanagement kiinftig mehr
Bedeutung beizumessen.

Unser vorrangiges Ziel ist es, dass Personen, welche
einer Strahlentherapie bediirfen und in unserer
Region wohnhaft sind, mit hochster Qualitat in
unserem Radio-Onkologiezentrum in Biel behandelt
werden, sodass unsinnig lange Fahrten fiir die
taglichen Bestrahlungen bzw. Fraktionen vermieden
werden kénnen.

Leider wurde im Verlaufe des vergangenen Jahres
das Thema «Corona» immer dominanter und es
beschiaftigt seit Anfang 2020 den Verwaltungsrat,
die Geschiéftsleitung, alle Mitarbeitenden sowie alle
Patientinnen und Patienten der ROZ AG, wie auch
alle anderen Menschen auf unserem Planeten, bis
heute taglich.

Gerade auch im Tatigkeitsbereich der ROZ AG ist
der Schutz unserer Patientinnen und Patienten vor
COVID-Ansteckungen von {iberragender Bedeutung.
Praktisch alle Personen, welche sich einer Strahlen-
therapie unterziehen miissen, sind auch in Bezug
auf Corona-Infektionen Hochrisikopatienten fiir
einen schweren Verlauf. Einerseits ist ihr Immun-
system bereits vor einer allfalligen Ansteckung
geschwacht und andererseits sind sehr viele Patien-
tinnen und Patienten auch aufgrund ihres Alters
besonders gefdhrdet.

Aufgrund dieser Umstdnde war es unumganglich,
bei unserem kleinen Radio-Onkologiezentrum ein
rigoroses Hygiene- und Schutzkonzept zu erstellen
und dieses mit aller Konsequenz durchzusetzen.

Im Sinne eines Zwischenfazits kann festgestellt
werden, dass es uns bis heute gelungen ist, jegliche
Corona-Ansteckungen von Patientinnen und Patien-
ten in unserem Bestrahlungszentrum zu verhindern.
Wie dies konkret gelang, kénnen Sie dem Bericht
von Herrn Dr. med. Karl Beer entnehmen.

Unter Beriicksichtigung dieser schwierigen Rahmen-
bedingungen ist es sehr erfreulich, dass die Anzahl
der Fraktionen, welche im Jahre 2020 in unserem
Bestrahlungszentrum in Biel durchgefiihrt wurden,
iber 10% hoher ist als im Vorjahr. Dies wirkt sich
auch auf die Ertrage und das Geschéftsergebnis im
Jahr 2020 giinstig aus! Die Ursachen fiir die Verbes-
serung dieser Kennzahlen sind noch nicht restlos
geklart und es wadre demzufolge verfriiht, von einer
Trendwende zu sprechen.

Avant-propos

Bien des choses ont changé en I’espace d’un an!

Dans le dernier rapport de gestion, j’ai constaté que
les recettes du Centre de radio-oncologie Bienne—
Seeland—Jura Bernois SA (ROZ SA) diminuaient
depuis des années et que le nombre de fractions
était également en baisse constante. Le conseil
d’administration et la direction ont donc analysé

les causes de cette évolution et se sont fixé pour
objectif d’accorder a l’avenir une plus grande impor-
tance a la gestion des assignations.

Notre objectif prioritaire est que les personnes qui
ont besoin d’une radiothérapie et qui vivent dans
notre région soient traitées avec la meilleure qualité
possible dans notre Centre de radio-oncologie a
Bienne, afin d’éviter les trajets inutilement longs
pour les radiothérapies ou fractions quotidiennes.

Malheureusement, le théme du «coronavirus» s’est
imposé de plus en plus au cours de I'année écoulée
et depuis le début de 2020, il occupe jusqu’ici quoti-
diennement le conseil d’administration, la direction,
’ensemble des collaboratrices et collaborateurs
ainsi que des patientes et patients de ROZ SA, tout
comme toute la population de notre planéte.

En particulier dans le domaine d’activité de ROZ SA,
la protection de nos patientes et patients contre les
infections au COVID revét une importance capitale.
Pratiquement toutes les personnes devant subir
une radiothérapie sont également des patients a
haut risque d’évolution grave en cas d’infection au
coronavirus. D’une part, leur systéme immunitaire
est déja affaibli avant méme une éventuelle infec-
tion et d’autre part, un grand nombre de patientes
et patients sont également particuliérement exposés
en raison de leur age.

Compte tenu de ces circonstances, il était inévitable
de mettre en place un concept d’hygiéne et de pro-
tection rigoureux dans notre petit Centre de radio-
oncologie et de I'appliquer avec toute la cohérence
requise.

Au sens d’un bilan intermédiaire, on peut constater
que nous avons réussi jusqu’a présent a prévenir
toute contagion par le coronavirus chez les patien-
tes et patients de notre Centre de radiothérapie.

Le rapport de notre médecin-chef Karl Beer montre
comment nous y sommes parvenus concrétement.

Compte tenu de ces conditions générales difficiles,
il est trés réjouissant que le nombre de fractions
réalisées en 2020 dans notre Centre de radiothérapie
de Bienne dépasse de plus de 10% celui de ’année
précédente. Cela aura également un effet positif

sur les recettes et le résultat d’exploitation pour
’année 2020! Les raisons de 'amélioration de ces
indicateurs ne sont pas encore totalement com-
prises et il serait donc prématuré de parler d’une
inversion de tendance.



Dies umso mehr, als gerade in den letzten Monaten
diverse operative Eingriffe infolge der COVID-Priori-
tdten in den Spitdlern verschoben wurden und die
Anzahl neu behandelter Patientinnen und Patienten
im Januar dieses Jahres bei der ROZ AG wieder tiefer
ist als im Januar 2020.

Es ist die Aufgabe des Verwaltungsrates und der
Geschéftsleitung, diese Entwicklungen sténdig zu
beobachten und die richtigen Schliisse daraus zu
ziehen.

Als erfreuliche Entwicklung fiir den Medizinstandort
Biel sei an dieser Stelle erwdhnt, dass das Spital-
zentrum Biel, unser aktuell wichtigster Zuweiser,
die Offentlichkeit kiirzlich dariiber informiert hat,
im Spitalzentrum ein neues Urologiezentrum mit
mehreren neuen Arzten zu erdffnen.

Es ist fiir unsere Region sehr wichtig, qualitativ
hochstehende Medizin auch in Biel anzubieten, wie
dies sowohl im Spitalzentrum Biel wie auch in der
Hirslanden Klinik Linde der Fall ist, damit eine
Abwanderung nach Bern und zu anderen medizini-
schen Zentren verhindert werden kann.

Im neuen Jahr stellen sich wieder grosse Herausfor-
derungen fiir unser Bestrahlungszentrum! Zundchst
einmal gilt es, die Qualitdt unserer Behandlungen
weiterhin auf hochstem Niveau zu halten und unsere
Patientinnen und Patienten so gut wie immer mog-
lich keinen COVID-Risiken auszusetzen. Die Zertifi-
zierung der ROZ AG wurde angestossen und sollte
noch im laufenden Jahr abgeschlossen werden.

In den ndchsten Jahren steht zudem die Nachfolge-
regelung unseres Chefarztes und Vorsitzenden

der Geschéftsleitung, Dr. med. Karl Beer, und unse-
res leitenden Medizinphysikers SGSMP, Dr. Daniel
Vetterli, an. Eine erfolgreiche und nahtlose Nach-
folge dieser beiden Schliisselpositionen fiir unser
Bestrahlungszentrum ist die Grundlage fiir den
kiinftigen Erfolg unserer Unternehmung!
Angesichts der Wichtigkeit dieser Personalentschei-
de hat sich der Verwaltungsrat dazu entschlossen,
der Firma Innopool AG, welche darauf spezialisiert
ist, Flihrungskréfte im Gesundheitsbereich in

der ganzen Schweiz zu rekrutieren, den Auftrag zu
erteilen, die Nachfolgeregelung (zunichst) von

Dr. med. Karl Beer kompetent zu begleiten.

Abschliessend mochte ich namens des gesamten
Verwaltungsrates allen Mitarbeitenden des Radio-
Onkologiezentrums Biel—-Seeland-Berner Jura
von Herzen fiir den grossen Einsatz unter massiv
erschwerten Arbeitsbedingungen im abgelaufenen
Jahr Danke sagen und zum guten Ergebnis gratu-
lieren!

Ihnen, sehr geehrte Damen und Herren, wiinsche
ich alles Gute im Jahr 2021 und bleiben Sie gesund!

D’autant plus que diverses interventions chirurgi-
cales ont été reportées ces derniers mois en raison
de la priorité du COVID dans les hdpitaux et que

le nombre de patientes et patients nouvellement
traités chez ROZ SA en janvier de cette année est a
nouveau inférieur a celui de janvier 2020.

Il appartient au conseil d’administration et a la
direction de suivre en permanence ces évolutions
et d’en tirer les bonnes conclusions.

Une évolution réjouissante pour le site médical de
Bienne est que le Centre hospitalier Bienne, qui

est actuellement notre plus important assignateur,

a récemment annoncé "ouverture d’un nouveau
centre d’urologie avec plusieurs nouveaux médecins.

Il est trés important pour notre région de proposer
une médecine de qualité également a Bienne,
comme c’est le cas aussi bien au Centre hospitalier
Bienne qu’a la Hirslanden Clinique des Tilleuls,

afin d’éviter un exode vers Berne et d’autres centres
médicaux.

En cette nouvelle année, de grands défis attendent
a nouveau notre Centre de radiothérapie! Tout
d’abord, nous devons continuer a maintenir le plus
haut niveau de qualité dans nos traitements et ne
pas exposer nos patients aux risques liés au COVID
autant que possible. La certification de ROZ SA a été
entreprise et devrait &tre achevée avant la fin de
’année en cours.

Les prochaines années verront également la succes-
sion de notre médecin-chef et président de la direc-
tion, Karl Beer, et de notre physicien médical SSRPM
chef, Daniel Vetterli. Une succession réussie et
fluide de ces deux postes clés pour notre Centre de
radiothérapie est la base du succés futur de notre
entreprise!

Au vu de 'importance de ces décisions relatives

au personnel, le conseil d’administration a décidé
de charger la société Innopool AG, spécialisée dans
le recrutement de cadres dans le secteur de la santé
a travers toute la Suisse, de la planification profes-
sionnelle de la succession de Karl Beer (dans un
premier temps).

Enfin, au nom de I’ensemble du conseil d’adminis-
tration, je tiens a remercier tout le personnel du
Centre de radio-oncologie Bienne—Seeland-)Jura
bernois pour son engagement remarquable dans
des conditions de travail extrémement difficiles au
cours de ’'année écoulée et a le féliciter pour le bon
résultat!

Je vous souhaite, mesdames et messieurs,
de passer une excellente année 2021 et de rester
en bonne santé!



Yvonne Haberli

Leitung Administration & Finanzen,
Mitglied Geschéftsleitung
Responsable de "ladministration

et des finances,

membre de la direction

Dr. med. Karl Th. Beer
Chefarzt,

Vorsitzender Geschaftsleitung
Médecin-chef,

président de la direction
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Dr. phil. nat. Daniel Vetterli
Leitender Medizinphysiker SGSMP,
Mitglied Geschéftsleitung
Physicien médical SSRPM chef,
membre de la direction

Geschaftsbericht

Personal

Auf den 31.12.2019 wurden externe Ressourcen

des Radiologiefachpersonals gekiindigt. Nachdem
altersbedingte langere Ferienabwesenheiten sowie
krankheits- oder unfallbedingte Ausfille 6fters

zu Personalengpdssen gefiihrt hatten und in Anbe-
tracht des bevorstehenden Zertifizierungsprozesses
im Jahr 2021, entschied die GL, das MTR-Team um
eine Person zu ergdnzen und die Stellenprozente
auf den 1.9.2020 um 35 % zu erhéhen.

Die Hirslanden Klinik Linde hat auf den 31.12.2020
das Mandat im Bereich Personalwesen gekiindigt.
Dieser Bereich wird seit dem 1.1.2021 durch die
Leitung Administration & Finanzen iibernommen.
Diese Aufgabenerweiterung sowie der dieses Jahr
in Angriff genommene Zertifizierungsprozess fiihrt
ebenfalls zu einer Ressourcenanpassung von 20 %
im Bereich Sekretariat/Administration.

Patienten

Die Behandlung von Krebserkrankungen gehért zu
den notwendigen medizinischen Grundversorgun-
gen. Dieser Umstand verhinderte bei uns einen
spiirbaren Patienteneinbruch durch die Massnahmen
wahrend der Corona-Pandemie. Dass die konstant
tiefere Anzahl neuer Patienten im zweiten Halbjahr
auf den Lockdown im Friithjahr zuriickzufiihren ist,
kdnnen wir nur vermuten. Griinde kdnnten ausblei-
bende Vorsorgeuntersuchungen wie auch zuriick-
haltendes Verhalten bei Routineuntersuchungen
und operativen Wahleingriffen sein.

Rapport de gestion

Personnel

Les contrats de travail des ressources externes

en personnel de radiologie ont été résiliés au
31décembre 2019. Aprés que des absences prolon-
gées cause d’age, de maladie ou d’accident aient
fréquemment conduit a des pénuries de personnel,
et dans la perspective de la procédure de certifi-
cation en 2021, la direction a décidé de renforcer
’équipe MTR d’une personne et d’augmenter le taux
d’occupation de 35 % a partir du 1*" septembre 2020.

La Hirslanden Clinique des Tilleuls a mis fin a son
mandat dans le domaine des ressources humaines
avec effet au 31 décembre 2020. Ce domaine est
repris depuis le 1*" janvier 2021 par la direction
Administration et finances. Cette extension des
taches ainsi que le processus de certification lancé
cette année entraineront également un ajustement
des ressources de 20 % dans le domaine du secré-
tariat/de ’'administration.

Patients

Le traitement du cancer fait partie des soins médi-
caux de base nécessaires. Cette circonstance a
permis d’éviter une baisse sensible du nombre de
patients chez nous du fait des mesures prises pen-
dant la pandémie de coronavirus. Nous ne pouvons
que supposer que le nombre constamment plus
faible de nouveaux patients au cours du second
semestre est dd au lockdown du printemps.

Cela peut s’expliquer par un manque de contrdles
préventifs ainsi que par une réticence a passer
des examens de routine et subir des interventions
chirurgicales électives.



Behandlungsspektrum

Die Anzahl der einzelnen Indikationen hangt einer-
seits von den Zuweisungen ab und andererseits
von der Haufigkeit der entsprechenden Tumor-
erkrankungen.

Die Zuweisungen erfolgen in erster Linie tiber
unsere regionalen Partnerspitdler Spitalzentrum Biel
und die Belegdrzte der Hirslanden Klinik Linde.

Die direkten Uberweisungen iiber verschiedene
Spezialfacharzte und Hausarzte sind gering.

Durch den Lockdown im Friihling kam es zu einer
deutlichen Reduktion der benignen Indikationen
(chronische Entziindungen und Keloide).

Durch die Mitarbeit am Brustzentrum Bern Biel

der Hirslanden Klinik Linde sowie des Brustzentrums
Biel-Jura—Seeland des Spitalzentrums Biel gelang
es, die Anzahl der Mammapatientinnen zu erh6hen.
Wir hoffen, dass mit der Griindung des Bauchzen-
trums des Spitalzentrums Biel auch die Patientenzahl
in der Gruppe mit gastrointestinalen und Rektum-
Tumoren erhéht werden kann.

Gamme de traitements

Le nombre d’indications individuelles dépend d’une
part des assignations et d’autre part de la fréquence
des maladies tumorales correspondantes.

Les assignations se font principalement par Uinter-
médiaire de nos hdpitaux partenaires régionaux,

le Centre hospitalier Bienne et les médecins agréés
de la Hirslanden Clinique des Tilleuls. Les transferts
directs par le biais de divers médecins spécialisés
et de médecins généralistes sont rares.

Le lockdown du printemps a entrainé une réduction
significative des indications bénignes (inflammations
chroniques et chéloides).

Grace a la collaboration avec le Centre du sein Berne
Bienne de la Hirslanden Clinique des Tilleuls et

le Centre du sein Bienne—Jura—Seeland du Centre
hospitalier Bienne, le nombre de patientes avec un
cancer du sein a pu étre augmenté. Nous espérons
que la création du Centre abdominal du Centre hos-
pitalier Bienne permettra d’augmenter le nombre de
patients également dans la catégorie des tumeurs
gastro-intestinales et rectales.

Behandlungsspektrum / Gamme de traitements
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Dr. med. Karl Th. Beer
Chefarzt,

Vorsitzender Geschaftsleitung
Médecin-chef,

président de la direction

Betrieb

Patientenbetrieb wdhrend der Corona-Pandemie

Das Jahr 2020 war ein anspruchsvolles Jahr, nicht
nur auf dem medizinischen Gebiet, sondern auch im
administrativen Bereich.

Das grosse Hauptthema des Jahres 2020 im ge-
samten Gesundheitswesen war die Pandemie mit
COVID-19. Nachdem nach der ersten Welle im
Frihjahr wieder Normalbetrieb geherrscht hatte,
wurden in der zweiten Welle die Massnahmen auch
im Radio-Onkologiezentrum noch verscharft. So
wurden z.B. Behandlungen bei Patienten mit chroni-
schen Entziindungen, die zur Schmerzbestrahlung
angemeldet waren, verschoben oder Patienten

mit Prostatakarzinomen zundchst mit einer antihor-
monellen Therapie behandelt, um Zeit zu gewinnen.
Bei allen Patienten wurde die kontaktlose Tempera-
turmessung zur Routine. Patienten mit Symptomen
wurden gleichentags getestet und nach Hause
geschickt. Bei einem positiven COVID-Test wurde
die Radiotherapie gemdss den Auflagen des BAG
pausiert und erst bei Symptomfreiheit weiterge-
flihrt. Bislang waren nur drei Patienten positiv
getestet worden, Ansteckungen von Personal und
Patienten durch unseren taglichen Radiotherapie-
betrieb konnten bis anhin erfreulicherweise vermie-
den werden.

Im taglichen Betrieb zeigten sich dennoch deutliche
Verwerfungen durch die Pandemiemassnahmen.
Ein Teil der Bestrahlungsplanung konnte von den
Physikern im Homeoffice abgedeckt werden.

Die Tumorboards mit dem Spitalzentrum wurden
nur noch virtuell durchgefiihrt. Bei anderen Konfe-
renzen mussten sich Spezialisten via Videokonferenz
zuschalten. Wir alle hoffen, dass dies nur eine Uber-
gangslosung ist und dass der personliche Austausch
in Zukunft wieder moglich sein wird.

In Zusammenarbeit mit der Universitatsklinik fuir
Radio-Onkologie des Inselspitals konnte endlich
nach Abklingen der ersten Corona-Welle die stereo-
taktische Radiotherapie im Radio-Onkologiezentrum
initiiert werden. So werden die Patientinnen und
Patienten, dhnlich zu den bisherigen Kooperationen,
am Inselspital vorbereitet und bei uns bestrahlt.

Wir begannen mit der Behandlung von entsprechend
selektionierten Patienten mit Hirnmetastasen sowie
solitdren Knochenmetastasen. Es ist geplant, die
Kooperation weiter auszubauen, damit auch Patien-
ten mit solitdren Lymphknotenmetastasen stereo-
taktisch in Biel bestrahlt werden kdnnen.

Exploitation

Gestion des patients durant la pandémie
de coronavirus

’année 2020 a été une année difficile, non seule-
ment dans le domaine médical mais également dans
le domaine administratif.

La pandémie de COVID-19 a été le principal sujet

de ’'année 2020 dans tout le secteur de la santé.
Aprés le retour a la normale des activités suite a la
premiére vague au printemps, les mesures ont été
encore renforcées également dans le Centre de
radio-oncologie lors de la deuxiéme vague. Ainsi,
les traitements ont été reportés pour les patients
souffrant d’inflammations chroniques, qui devaient
recevoir une radiothérapie contre la douleur, tandis
que les patients atteints de carcinomes de la pros-
tate ont d’abord été traités par une thérapie anti-
hormonale afin de gagner du temps. La mesure de
la température sans contact est devenue une routine
pour tous les patients. Ceux qui présentaient des
symptOmes ont été testés le jour méme et renvoyés
chez eux. En cas de test COVID positif, la radiothéra-
pie était interrompue conformément aux exigences
de ’OFSP et n’était reprise que lorsque le patient
ne présentait plus de symptdmes. Jusqu’a présent,
seuls trois patients ont été testés positifs et les
infections du personnel et des patients lors de nos
activités quotidiennes de radiothérapie ont heureu-
sement pu étre évitées.

Dans le cadre de 'activité quotidienne, les mesures
de lutte contre la pandémie ont toutefois provoqué
des bouleversements importants. Une partie de

la planification des séances de radiothérapie a pu
étre assurée par les physiciens en télétravail. Les
tumorboards avec le centre hospitalier ne se sont
plus déroulés que virtuellement. Lors d’autres
conférences, les spécialistes ont dii participer par
visioconférence. Nous espérons tous qu’il ne s’agit
que d’une solution temporaire et que les échanges
entre personnes seront a nouveau possible a 'avenir.

En collaboration avec la clinique universitaire de
radio-oncologie de ’Hépital de I'lle, la radiothérapie
stéréotaxique a finalement pu étre lancée dans le
Centre de radio-oncologie aprés la fin de la premiére
vague de coronavirus. Ainsi, les patients sont prépa-
rés a I’Hopital de I'lle et subissent leur radiothérapie
chez nous, a l'instar des coopérations précédentes.
Nous avons commencé par le traitement de patients
sélectionnés en conséquence et présentant des
métastases cérébrales ainsi que des métastases
osseuses solitaires. Il est prévu d’étendre cette
coopération afin que les patients présentant des
métastases ganglionnaires solitaires puissent égale-
ment bénéficier de traitements stéréotaxiques a
Bienne.



Als eines der ersten Zentren in der Schweiz erhielten
wir eine Auszeichnung fiir den Verzicht auf Tatowie-
rungen und Hautmarkierungen in der Radio-Onko-
logie. Durch unser optisches Uberwachungssystem
konnen wir auf diese Massnahme verzichten und
dennoch die Prazision der Bestrahlung dank konti-
nuierlicher Uberwachung der Patientenposition
wdhrend der Radiotherapie erhohen.

Ein herzliches Dankeschon daher an alle Mitarbei-
tenden, die dieses anspruchsvolle Jahr mitgetragen
und gestaltet haben. Ohne ein stabiles und motivier-
tes Team waren die Herausforderungen sehr schwie-
rig zu meistern gewesen.

Nous avons été l’'un des premiers centres en Suisse
a recevoir un prix pour avoir renoncé aux tatouages
et aux marquages cutanés en radio-oncologie.
Notre systéme de surveillance optique nous permet
de nous passer de ces mesures tout en augmentant
la précision de la surveillance continue pendant la
radiothérapie.

Un grand merci donc a ’ensemble des collabora-
trices et collaborateurs qui nous ont accompagnés
et ont contribué a faire face a cette année exigeante.
Sans une équipe stable et motivée, les défis auraient
été trés difficiles a surmonter.




Ausblick 2021

Erneuerung IT-Serverstruktur

Unsere Server-Infrastruktur ist inzwischen sechs
Jahre alt und muss den neuen technischen Stan-
dards angepasst werden, um einen reibungslosen
Betrieb zu gewahren. Die komplette Auswechslung
der Infrastruktur erfolgt vom 22. bis 25.4.2021.

Qualitatshandbuch Strahlenschutz

Die Geschftsleitung hat im Jahr 2020 die nétigen
Dokumente zusammengetragen und Prozesse

wo notig ergdnzt, damit wir die Anforderungen des
Qualitdtshandbuchs Strahlenschutz erfiillen.

Zertifizierung

Die Geschaftsleitung hat Anfang Jahr den Zertifizie-
rungsprozess in Angriff genommen. Das beauftragte
Unternehmen hat die Brustzentren Hirslanden und
Biel—Jura—Seeland zertifiziert und leitet den Zertifi-
zierungsprozess weiterer fachspezifischer Tumor-
boards am Spitalzentrum Biel. Der Prozess soll bis
Ende Sommer abgeschlossen sein.

Tarmed

Das Nachfolgeprojekt der ambulanten medizinischen
Tarife Tarmed konnte beim Bundesamt fiir Gesund-
heit (BAG) eingereicht werden. Ein Teil der Kranken-
kassen, die FMH sowie die Medizinaltarifkommission
(MTK) stehen hinter diesem Tarif. Zurzeit ist es
geplant, diesen neuen Tarif ab dem 1.1.2022 einzu-
flihren. Von der Tarifgruppe der Radio-Onkologie
wurde angestrebt, unsere Tatigkeiten moglichst
lickenlos darzustellen. Der neue Tarif ist so gestal-
tet, dass zukiinftige Leistungen einfach integriert
werden kénnen.

Administration

Auch aufseiten der Administration gab es Neuerun-
gen. Da die Hirslanden Klinik Linde die Bereiche
Finanzen und HRM schrittweise in die Hirslanden-
Gruppe und somit in die SAP-Software integriert hat,
musste auch fiir uns eine neue Losung gesucht
werden.

Die Buchhaltungs- wie auch die Lohnbuchhaltungs-
software wurden auf den 1.1.2021 abgeldst und die
bis anhin ausgelagerte Lohnbuchhaltung wird seit
Anfang Jahr komplett durch die ROZ AG gefiihrt.

Ab dem 1.1.2021 kommt der neu ausgehandelte
Personalausleihvertrag mit dem Inselspital

zum Tragen, was gegeniiber 2020 im Lohnaufwand
zu einem Mehraufwand fithren wird.

Mit der madnnlichen Form ist automatisch
auch die weibliche Form eingeschlossen.

Perspectives 2021

Renouvellement de la structure du serveur
informatique

Notre infrastructure de serveurs a maintenant six
ans et doit étre adaptée aux nouvelles normes
techniques afin d’assurer un fonctionnement sans
heurt. Le remplacement complet de U'infrastructure
aura lieu du 22 au 25 avril 2021.

Manuel de qualité - radioprotection

En 2020, la direction a compilé les documents
nécessaires et a complété les processus le cas
échéant afin que nous répondions aux exigences
du Manuel de qualité - radioprotection.

Certification

La direction a entamé le processus de certification
au début de ’'année. L’entreprise mandatée a certifié
les centres du sein Hirslanden et Bienne—Jura—See-
land et dirige le processus de certification d’autres
tumorboards spécialisés au Centre hospitalier
Bienne. Le processus doit se terminer avant la fin

de Iété.

Tarmed

Le projet succédant aux tarifs médicaux ambulatoires
Tarmed a été soumis a I’Office fédéral de la santé
publique (OFSP). Une partie des caisses-maladie,

la FMH et la Commission des tarifs médicaux (CTM)
soutiennent ce tarif. Pour 'instant, il est prévu
d’introduire ce nouveau tarif a partir du 1" janvier
2022. Le groupe tarifaire radio-oncologie s’est effor-
cé de présenter ses activités de la maniére la plus
compléte possible. Le nouveau tarif est congu afin de
pouvoir intégrer facilement les futures prestations.

Administration

L’administration n’a pas échappé aux nouveautés.
Etant donné que la Hirslanden Clinique des Tilleuls
a progressivement intégré les domaines «finances»
et «RH» dans le groupe Hirslanden et donc dans le
logiciel SAP, nous avons également di trouver une
nouvelle solution.

Le logiciel de comptabilité et de gestion des salaires
a été remplacé le 1* janvier 2021 et la comptabilité
des salaires, auparavant externalisée, est entiére-
ment gérée par ROZ SA depuis le début de I’année.

Dés le 1°" janvier 2021, le nouveau contrat de loca-
tion de personnel négocié avec I’Hépital de I'lle
s’appliquera et entrainera des dépenses salariales
supplémentaires par rapport a 2020.

L’emploi de la forme masculine
inclut automatiquement la forme féminine.
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